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INFORMACAO AOS BENEFICIARIOS
Combate ao COVID-19

Face a situacdo extraordinaria que o nosso pais vive, motivada pela declaragdo de pandemia pela Organizagdo
Mundial de Saude devido ao novo Coronavirus (COVID-19) e pelas medidas de contencdo ja decididas pelo
Governo portugués e adotadas pela sociedade portuguesa, as quais exigem um esforco coletivo concertado,
e considerando que ainda estamos numa fase de evolugcdo, ndo sendo possivel estimar a duracdo e os
impactos desta crise epidémica, definem-se as seguintes orientacbes de cardcter excecional para a
implementacdo das operacGes financiadas pelo Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego (PO ISE),
visando a protecdo da saude publica e a melhor salvaguarda da situacdo econdmica dos beneficiarios e dos
destinatarios envolvidos, tendo por referéncia a legislacdao aplicavel, bem como as medidas excecionais
criadas pela Resolucdo de Conselho de Ministros n.2 10-A/2020, de 13 de margo e a Deliberacdo n.2 8/2020,
da Comissdo Interministerial de Coordenacdo do Portugal 2020, de 28 de marco.

1. Interrupcao das operacoes

De acordo com o disposto na alinea e) do n.2 3 do artigo 23.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro,
na sua atual redacgdo, apenas a interrupcdo das operacbes por periodo superior a 90 dias carece de ser
autorizada pela Autoridade de Gestao.

1.1. Interrupgao por periodo ndo superior a 90 dias

N3o carece de ser previamente autorizada pela Autoridade de Gestao.

1.2. Interrupgdo por periodo superior a 90 dias

Carece de ser previamente autorizada pela Autoridade de Gestdo, pelo que o beneficidrio deve
dirigir um pedido de autorizacdo a Comissdo Diretiva do PO ISE, acompanhado da devida
fundamentagao, o qual deve identificar claramente o periodo de interrupgao e incluir o cronograma
atualizado das atividades ou acGes a realizar no ambito da operacdo.

Se coexistirem outras alteracGes a operacdo suscetiveis de justificar a apresentacdo de um Pedido
de Alteracdo, pode o beneficidrio formalizar o pedido de autorizacdo para a interrupcdo da
operacgdo no ambito desse mesmo pedido.

2. Prorrogacao do periodo de duragao das operagoes

A duracdo mdaxima das candidaturas estd definida nos Avisos para Apresentacdo de Candidaturas,
respeitando os limites impostos no n.2 4 do artigo 9.2 da Portaria n.2 97-A/2015, de 30 de margo, na sua atual
redacdo, que aprova o Regulamento Especifico do Dominio da Inclusdo Social e Emprego.

De acordo com a citada disposicdo legal, por principio, a dura¢do das operagdes ndo pode ultrapassar os 36
meses, encontrando-se, contudo, definidas nas alineas a) a f) duragbes mdaximas mais alargadas para
determinadas tipologias de operacgdes.
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No entanto, nos termos previstos no n.24.1. da Deliberagdo n.2 8/2020 da CIC do Portugal 2020, sera possivel,
se for necessario, ultrapassar os limites temporais aprovados ou definidos em Aviso ou em regulamentacdo
especifica, por motivo de suspensdo das atividades cofinanciadas relacionadas com o COVID-19, estando
condicionada a submissdo de um Pedido de Alteracdo o qual deve ser acompanhado de devida
fundamentacao, e a correspondente aprovacdo pela Autoridade de Gestdo.

3. Despesas realizadas e pagas associadas a atividades/ac¢des canceladas

De acordo com o disposto no n.2 3 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 10-A/2020, de 13 de margo,
que aprova um conjunto de medidas relativas a situacao epidemiolégica do novo Coronavirus - COVID 19, as
despesas comprovadamente suportadas pelos beneficidrios em atividades ou a¢des canceladas ou adiadas
por razdes relacionadas com o COVID-19, no ambito de operacdes financiadas pelo Portugal 2020, sdo
elegiveis para reembolso.

Nos termos do n.2 6.2. da Deliberagdo n.2 8/2020 da CIC do Portugal 2020, “mantém-se elegiveis os custos
internos associados as operagées de formagdo, de reabilitagdo e ndo formativas, financiadas pelo FSE,
quando imprescindiveis e inadidveis a continuidade da atividade ou ainda da sua retoma por parte do
beneficidrio, desde que apreciado o nexo de causalidade e imprescindibilidade pela Autoridade de Gestdo”.

Assim, as despesas realizadas e pagas pelos beneficiarios no ambito da preparacdo e execucdo de atividades
ou acdes que forem canceladas ou adiadas, por razdes relacionadas com o COVID-19, se que devidamente
comprovadas, quer através dos necessarios documentos contabilisticos de suporte quer por evidéncias
faticas, podem ser declaradas pelos beneficiarios e financiadas pelo PO ISE, desde que seja justificada a sua
necessidade/inadiabilidade, bem como a sua imprescindibilidade a continuidade ou retoma da sua atividade,
quando esta ocorrer.

4. Alteragdo das metas contratualizadas

De acordo com o disposto no n.2 4 do artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, introduzido
pelo Decreto-Lein.2 127/2019, de 29 de outubro, os resultados e as realizagcdes acordados podem ser revistos
pela Autoridade de Gestdo apds a decisdo de aprovacdo, mediante pedido do beneficiario, quando se
verifiguem circunstancias supervenientes a data de decisdo de aprovacdo, inultrapassdveis e nao
imputaveis ao beneficidrio, e desde que a operagdo continue a observar os critérios de sele¢cdo do respetivo
concurso.

De acordo com o previsto no n.2 4.5 da Deliberagdo n.2 8/2020 da CIC do PT2020, os impactos negativos
decorrentes do COVID-19 que deem lugar a insuficiente concretizacdo de a¢des ou metas podem ser
considerados motivos de forga maior ndo imputaveis aos benificidrios, nos termos do referido diploma legal.

Neste enquadramento, caso os beneficidrios se vejam impossibilitados de cumprir as metas contratualizadas
em candidatura para os indicadores, na sequéncia dos impactos negativos da pandemia do COVID-19, podem
efetuar um pedido de revisdo das mesmas, através da formalizacdo de um Pedido de Alteracdo, devendo,
para o efeito, demonstrar a conexao dos respetivos desvios com a pandemia do COVID-19 e as
recomendacdes das autoridades publicas nacionais, a fim de que fique devidamente comprovado o carater
superveniente das circunstancias e a inimputabilidade dos desvios ao beneficiario.
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5. Desenvolvimento das agdes de formagao a distancia

De acordo com o disposto no n.2 6 do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de 13 de margo, que estabelece
medidas excecionais e temporarias relativas a situacdo epidemiolégica do novo Coronavirus - COVID 19, “na
formagdo profissional obrigatdria ou certificada, nomeadamente a referente ao acesso e exercicio
profissionais, a atividade formativa presencial pode ser excecionalmente substituida por formagdo a
distdncia, quando tal for possivel e estiverem reunidas condigées para o efeito, com as devidas adapta¢des e
flexibilizagdo dos respetivos requisitos, mediante autoriza¢éo da entidade competente”.

Neste seguimento, as componentes formativas de cariz tedrico poderdo ser substituidas por formas
alternativas de formacao a distancia, com recurso a plataformas préprias, quando possivel.

Para este efeito, é necessario que sejam adotadas, pelos beneficidrios, entidades formadoras e formadores,
as medidas necessdrias com vista a recolha das evidéncias de realizagdo das varias componentes formativas
e a assiduidade de formandos e formadores.

No ambito das medidas excecionais e temporarias relativas a situacdo epidemiolédgica do novo Coronavirus -
COVID 19, estabelecidas pelo Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de 13 de marco e no quadro da suspensdo das
atividades formativas presencias, a Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (ANQEP)
apresentou, em 2020/03/18, algumas orientacdes que pretendem contribuir para assegurar o
desenvolvimento das modalidades de qualificacdo de adultos a distancia, tendo em conta as condicles e
recursos das entidades para tal, disponibilizando recursos online para apoiar as entidades.

Nessa orientacdo a ANQEP divulga que, “a semelhangca do que acontece nas restantes modalidades do
Sistema Nacional de Qualificacbes, sempre que estejam garantidas as condigcbes para a manuten¢do das
atividades letivas a distdncia, que viabilizam a continuidade do processo de qualifica¢do dos adultos, podem
ser sumariadas as atividades curriculares desenvolvidas e que concorrem para o perfil de competéncias em
causa, produzindo naturalmente efeitos ao nivel da contabiliza¢do das horas de formagdo”.

Estas orientagdes pretendem promover a manuten¢do da normalidade possivel no apoio aos adultos no
desenvolvimento dos seus processos de qualificagdo e encontram-se disponiveis em
http://www.angep.gov.pt/default.aspx, pelo que recomendamos a sua leitura.

De igual modo a Dire¢cdo Geral do Emprego e das RelagBes do Trabalho (DGERT) prestou as seguintes
informacdes as entidades formadoras certificadas no seu site:
=  “As atividades de formagdo presencial poderdo ser substituidas por atividades de formagdo a
distdncia e/ou que promovam a continuidade do contacto com os formandos e o seu acesso aos
recursos formativos, quando tal for possivel e estiverem reunidas condicbes para o efeito, com as
devidas adaptacées aos recursos e experiéncia que as entidades e os formandos dispéem”.
= FEsta situagdo pode aplicar-se a toda a formacgdo desenvolvida, enquadrada ou ndo no Catdlogo
Nacional de Qualificagdes, nas dreas de educagdo e formagdo em que se encontram certificadas.
= As entidades formadoras ndo necessitam de autorizagdo da DGERT nem de certificagdo especifica
para desenvolver formagdo na forma de organizagdo a distdncia. A certificagdo é um reconhecimento
concedido por dreas de educacdo e formagdo, ndo existindo um processo de validacGo suplementar
para esta forma de organizacdo. Ndo obstante, se a entidade decidir realizar a sua atividade
formativa de forma estruturada e reqgular neste formato, deverd atender aos requisitos especificos
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sinalizados no Referencial de Qualidade da Certificagdo para a formagdo a distdncia, fundamentais
para garantir um nivel de qualidade dessas intervengbes idéntico ao que caracteriza a formagdo
presencial.

= Os requisitos especificos sobre a matéria estdo identificados na Portaria regulamentadora e no Guia
do Sistema de Certifica¢do de Entidades Formadoras, os quais podem aceder através do seguinte link:
https://certifica.dgert.gov.pt/resumo-comunicados-covid-19.aspx".

Conforme disposto no artigo 82 da Portaria n? 60-A/2015, de 2 de marc¢o, na sua atual redacdo, devera
constar no dossier técnico da operacdo documento que descreva as medidas adotadas neste periodo de
contingéncia e a forma como o beneficidrio assegurard a recolha e a fidedignidade de todas as evidéncias
necessdrias a contabilizacdo das horas monitoradas pelos formadores e das horas assistidas pelos formandos,
informacao crucial para garantir a elegibilidade das diversas despesas associadas a realizacdo das ac¢Ges.

6. Apoios a formandos durante o periodo de suspensao das a¢oes de formagao

Nos termos do n.2 6.1. da Deliberacdo n.2 8/2020 da CIC do PT2020, “sdo elegiveis as bolsas de formacdo,
bem como os demais apoios sociais para os participantes, sempre que haja lugar a suspensdo de acdes ou
atividades em curso e ndo seja possivel manter as atividades de formacdo, nomeadamente através de
formacgao a distancia”.

Enquanto durar o periodo de suspensao associado ao combate ao COVID-19, as situagdes de auséncia serdo
consideradas, a titulo excecional, como faltas justificadas para efeitos de financiamento, ndo contando para
os limites que possam existir no contexto da respetiva tipologia de operacdes, mantendo os formandos o
direito de continuar a beneficiar dos apoios sociais previstos, sempre que comprovada a necessidade e a
despesa seja efetuada.

7. Numero minimo de formandos

O n.2 5 da Deliberacdo n.2 8/2020 da CIC do PT2020 veio determinar “nas ofertas reqguladas, a manuten¢éo
do apoio através do FSE até ao final da respetiva operacdo, quando as condicées associadas ao numero
minimo de alunos ou formandos de turmas ou cursos, ou das metodologias de formacdo a ministrar,
nomeadamente quando houver recurso a formacgdo a distdncia, vierem a ser alteradas pelos competentes
organismos responsdveis por essas ofertas formativas”.

Assim, serd considerado o nimero minimo de participantes que estiver estabelecido na regulamentacdo que

enquadra as tipologias de operagdes, podendo o mesmo ser alterado pelos competentes organismos
responsaveis pelas respetivas ofertas formativas atendendo a situacdo gerada pelo COVID-19.

8. NotificagGes e assinaturas eletrdnicas
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Afim de garantir a normal continuidade da execuc¢do das operacdes, as notificagcdes a efetuar pela Autoridade
de Gestdo e pelos Organismos Intermédios, durante a vigéncia do estado de emergéncia, serao efetuadas da
seguinte forma:

Todas as notificacdes serdo enviadas aos beneficidrios por correio eletrénico ao invés do correio
normal, sendo usado, para o efeito, o endereco de correio eletrénico do “Responsavel da Operacdo”
indicado na candidatura, pelo que devem os beneficidrios manter atualizado o referido contacto, a
fim de que as comunicagdes se revelem frutiferas;

Pede-se aos beneficiarios que se mantenham atentos ao fluxo de entradas na respetiva caixa de
correio eletréonico, de forma a terem conhecimento atempado das notificagdes enviadas pela
Autoridade de Gestdo, e que, sempre que possivel, confirmem a rececdo e leitura dos e-mails
enviados, facilitando, por esta via, a contagem dos prazos concedidos, quando aplicavel;

Os termos de aceitagdao serdo enviados também por correio eletrdonico, podendo ser devolvidos
pelos beneficiarios com assinatura simples ou digitalmente, com assinatura qualificada, devendo ser
acompanhados de certiddo permanente que permita identificar a pessoa com poderes para obrigar
a entidade, de forma a conferir seguranca a assinatura aposta no documento, sendo solicitada a
respetiva regularizacdo logo que possivel.

Este documento de orientagGes visa criar, de forma tempestiva, um quadro objetivo de condi¢Ges técnicas
minimas para a continuacdo da implementacdo das operacgdes financiadas pelo PO ISE e salvaguardar a
situacdo econdmica dos beneficidarios e dos destinatarios envolvidos, sendo, contudo, expectavel que
algumas das orientagOes sejam objeto de atualizacdo a medida que venham a ocorrer alteracdes legislativas
supervenientes.

A Comissdo Diretiva do PO ISE,
30 de margo de 2020
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